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ЭЛЕКТРОННОЙ 
МЕДИЦИНСКОЙ КАРТЫ 
В ЛИЧНОМ КАБИНЕТЕ РПГУ



22

АВТОРИЗАЦИЯ НА ПОРТАЛЕ ЗДОРОВЬЕ

Для входа в личный кабинет :

1. Перейти в портал «Здоровье» по ссылке 
https://zdrav.mosreg.ru/start

2. Нажать «Войти»

3. Авторизоваться через ЕСИА 

Для входа в личный кабинет :

1. Перейти по ссылке https://uslugi.mosreg.ru
2. Прокрутить экран до раздела «Сервисы» 

и выбрать пункт «Медицинская карта»

После чего произойдет переход на страницу портала 
«Здоровье»

3.   На странице портала «Здоровье» нажать «Войти»

4.   Авторизоваться через ЕСИА 

https://zdrav.mosreg.ru/start
https://uslugi.mosreg.ru/
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ФУНКЦИОНАЛ ПОРТАЛА

В левой части страницы доступна навигационная панель, которая содержит следующие разделы:

- Переход в главная страница портала

- Переход к текущим вызовам и записям пациента

- Переход к направлениям пациента 

- Переход к электронным медицинским документам пациента 

- Переход к электронным рецептам пациента

- Переход к результатам проведенных исследований пациента

- Переход к разделу о вакцинации пациента

- Переход к разделу результатов проведенной диспансеризации и медицинских осмотров пациента

- Переход к разделу о государственных медицинских учреждениях в которых была оказана медицинская 
помощь пациенту

- Переход к данным по истории посещений пациентом медицинских учреждений

- Переход к карте государственных медицинских учреждений Московской области
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ГЛАВНАЯ

Тематические баннеры  с переходом на форму записи

Услуга вызова врача на дом Услуга записи на прием

Карта сайта

Сведения 
об участке, 
рецептах 
и диспансеризации 
текущего пациента

Голосовой помощник
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ВЫЗОВЫ И ЗАПИСИ

Календарь 
текущих записей 
на прием 
и вызовов 
на дом

Услуга вызова 
врача на дом

Услуга записи 
на прием

Записи на прием:

• Специальность/Ф.И.О врача
• Дата/время
• Учреждение

Перенос записи
Отмена записи

Вызов врачей на дом:

• Специальность/Ф.И.О врача
• Дата/время
• Учреждение
• Статус

Отмена записи

Запись в лист ожидания:

• Специальность/Ф.И.О врача
• Дата/время
• Учреждение
• Статус

Отмена записи
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НАПРАВЛЕНИЯ

Информация 
о госпитализациях

• Отделение
• Срок действия до
• Учреждение
• Номер 

направления
• Статус

Информация 
о исследованиях 
и обследованиях

• Направление
• Срок действия до
• Учреждение
• Действия

Запись
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ЭЛЕКТРОННЫЕ МЕДИЦИНСКИЕ ДОКУМЕНТЫ

Сведения по электронным медицинским документам пациента

• Название запрашиваемого документа
• Дата
• Учреждение
• Действия

Скачать, при наведении на иконку открывается возможность отправить документ на почту или распечатать

Раздел заявок 
на справки

Услуга заказа 
справки

Скачивание 
документа 
для просмотра 
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РЕЦЕПТЫ

Выписанные коммерческие рецепты

Препарат

• Учреждение
• Номер рецепта
• Срок действия до
• Статус

Выписанные рецепты

• Препарат
• Учреждение
• Номер рецепта
• Срок действия до
• Статус

Поиск по рецептам
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Результаты анализов/исследований

• Название исследований
• Дата
• Учреждение
• Действия

Скачать, при наведении на иконку открывается возможность отправить документ на почту или распечатать

РЕЗУЛЬТАТЫ ИССЛЕДОВАНИЙ

Скачивание 
документа с 
результатами
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ПРИВИВКИ

Рекомендованные прививки
(в соответствии с Национальным календарем профилактических прививок)

• Название

Сведения 
о выполненных 
прививках

• Название 
• Дата
• Учреждение
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ДИСПАНСЕРИЗАЦИЯ

Пройденные пациентом диспансеризации
• Учреждение
• Наименование
• Дата
• Статус
• Действия

Скачать, при наведении на иконку открывается возможность отправить документ на почту или распечатать

Информационный 
баннер по ПМО 
и диспансеризации

Переход 
в информационный 
раздел порядка 
прохождения 
диспансеризации

Скачивание 
документа
с результатами

диспансеризации/
ПМО
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Информация о медицинских учреждениях, которые посещал пациент
• Учреждение
• Телефон
• Время работы
• Рейтинг
• Карта
• Действия

Записаться
Пожаловаться

МОИ МЕДУЧРЕЖДЕНИЯ

Возможность 
записи 
в учреждение 
и жалобы
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ИСТОРИЯ ПОСЕЩЕНИЙ

Доступные действия:
• отметка о ложном 

посещении
• оценка врача
• скачивание 

документа

Я не посещал это 
медучреждение

Оценить
Скачивание        

документа 

История посещений
• Оказанная услуга
• Учреждение
• Дата
• Специалист
• Статус
• Действия

Скачать, при наведении на иконку открывается возможность отправить документ на почту или распечатать
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КАРТА МЕДУЧРЕЖДЕНИЙ

Фильтр для поиска 
медицинского учреждения

Информация 
о медицинских 
учреждениях 
Московской 
области

Поиск 
учреждения 
по названию/
по врачу 
работающему 
в учреждении
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КАРТА МЕДУЧРЕЖДЕНИЙ

Для переключения между полисами, необходимо 
кликнуть по стопке полисов и выбрать 
необходимый полис, для осуществления 
дальнейших действий в личном кабинете. 

В личном кабинете доступны полисы, полученные 
из Единого портала государственных и 
муниципальных услуг (далее – ЕПГУ).
В случае наличия в личном профиле на ЕПГУ
(https://www.gosuslugi.ru) сведений о детях, 
данные о их полисах ОМС будут доступны в РПГУ. 

Данная отметка отражает факт того, что полис 
является подтвержденным 

Кнопка редактирования полиса

https://www.gosuslugi.ru/
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ПРОБЛЕМЫ С УЧЕТНОЙ ЗАПИСЬЮ И ПОЛИСОМ ОМС

Регистрация на Госуслугах:

https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/1

Порядок действий для подтверждения учётной записи:

• https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/70000002 - в центре обслуживания

• https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/2 - через банк

• https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/2752 - через Почту России

Как оформить полис ОМС на ребёнка:

https://www.gosuslugi.ru/help/faq/oms/3212

https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/1
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/70000002
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/2
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/login/2752
https://www.gosuslugi.ru/help/faq/oms/3212

